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Volvo Public Charging Service

Si has adquirido un Volvo 100% eléctrico, ya sabes que la carga en casa es comoda y econdmica para el dia a dia.

Pero ¢qué pasa cuando sales de viaje, necesitas una carga rapida en ruta o simplemente no dispones de cargador
en casa?

Para eso existe Volvo Public Charging Service: el servicio oficial de carga publica de Volvo Cars que te da acceso a
una de las mayores redes de carga de Europa con un Unico contrato, una Unica tarjeta y una aplicacion. En esta guia
te explicamos todo lo que necesitas saber para empezar a usarlo desde el primer dia.
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:Qué es Volvo Public Charging Service (VPCS)?

Volvo Public Charging Service (VPCS) es el servicio oficial de carga publica de Volvo Cars para conductores de
vehiculos Volvo 100% eléctricos (BEV). Funciona en colaboracién con Digital Charging Solutions (DCS), una de las
mayores redes de carga de Europa, antes conocida como Plugsurfing. Proximamente, esta red se ampliara también
con los Superchargers de Tesla en Europa.

El servicio permite al conductor acceder a cargadores publicos de multiples operadores con un unico contrato, una
Unica tarjeta y una unica app. La facturacién es siempre en euros, con transparencia total de precios.

Datos de red (Espanha/Europa):

e 30.920 puntos de carga disponibles en Espafiia

* Novedad: A partir del ultimo trimestre de 2026, la
red se amplia con mas de 20.000 Superchargers
de Tesla* en toda Europa, accesibles con la misma
app vy tarjeta VPCS.

» Presencia en 23 paises europeos
« En Espaia, incluye operadores como Repsol,

Iberdrola, BP pulse, Endesa, o multiples cadenas de
distribuciéon como Ahorramas, Leroy Merlin, etc.
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A qué modelos Volvo aplica?

El servicio esta disponible exclusivamente para vehiculos 100% eléctricos (BEV). Los modelos compatibles en
Espafa son:

| Volvo C40* (afio modelo 2022-2024)
| Volvo EC40 (2025 en adelante)

| Volvo EX30 (2024 en adelante)

| Volvo EX40 (2025 en adelante)

| Volvo EX60 (2026 en adelante)

| Volvo EX90 (2025 en adelante)
| Volvo ES90 (2026 en adelante)

| Volvo XC40 Recharge Pure Electric* (2021-2024)

*Los Superchargers de Tesla no son compatibles con C40 ni XC40 Recharge
Pure Electric.
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Como darse de alta

El registro se hace a través de Volvo Cars App, que debe estar vinculada a un vehiculo BEV 100% eléctrico. El
proceso paso a paso es:

1. Abrir Volvo Cars App con el coche eléctrico conectado
a la cuenta (Volvo ID).

MLBO60
Range 43

2. Introducir los datos de cliente.
3. Seleccionar la tarifa deseada (ver seccidn siguiente).
4. Elegir el método de pago.

5. Indicar una direccidon de envio para recibir la tarjeta
fisica de carga.

Una vez completado el registro, el servicio queda activo en pocos minutos y la tarjeta llega por correo. Hasta que
llega la tarjeta, se puede usar la app para iniciar sesiones de carga.

También es posible registrarse directamente aqui. Si tienes cualquier duda durante el proceso de registro, el equipo
de Battinver esta a tu disposicion para ayudarte.


https://volvocar-public-charging.com/web/es/volvo-es
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¢Como se paga la carga?

Una de las grandes ventajas del servicio es que el pago
es completamente automatico y centralizado. No hay
que llevar efectivo, ni introducir datos bancarios en cada
cargador, ni gestionar facturas de distintos operadores.
Asi funciona:

Cuando inicias una sesion de carga, ya sea con la tarjeta
fisica o desde la app, el coste queda registrado
automaticamente en tu cuenta VPCS.

Al final de cada mes recibes una Unica factura con
todas las sesiones realizadas, que se cobra directamente
al método de pago que hayas configurado al darte de
alta (tarjeta de crédito o débito).

Antes de enchufar el coche, siempre puedes consultar
el precio exacto de ese punto de carga en laapp o en el
mapa web, para que no haya sorpresas. El precio que
ves es el precio final, IVA incluido.
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Elige tu tarifa: ¢cual se adapta mejor a ti?

Existen dos tarifas:

Tarifa Large — 9,99€/mes*:

Para una conduccién de larga distancia econdmica y sin preocupaciones. Ideal para el cliente que carga
habitualmente en la red publica o realiza viajes frecuentes.

» Precios flexibles segun el operador en carga CAy CC

» Descuento del 30% en la red de socios preferentes (lonity, Endesa, Moeve, Powerdot, Electra y Atlante)
« Tarjeta de carga gratuita

e Cuota mensual: 9,99 €

Tarifa Small — sin coste mensual*;

Para el cliente que tiene cargador en casa y solo necesita la red publica de forma ocasional.

 Precios flexibles segun el operador en carga CAy CC
Tarjeta de carga gratuita

Sin descuentos en socios preferentes

Sin cuota mensual

*Nota: Los precios en el extranjero pueden variar. Siempre se recomienda comprobar el precio en la app antes de iniciar la carga. Se puede cambiar de tarifa en
cualquier momento desde el area de cliente en la web; el cambio se aplica al finalizar el periodo de la tarifa vigente.


https://volvocar-public-charging.com/web/es/volvo-es/tariffs
https://volvocar-public-charging.com/web/es/volvo-es/tariffs
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Coémo usar el servicio: app, tarjetay coche

Con la tarjeta fisica:

La tarjeta negra "Volvo Public Charging Service" se
acerca al lector del cargador para autenticarse. Una
vez conectado el cable, el proceso arranca
automaticamente. Para finalizar y desenchufar, hay
que volver a pasar la tarjeta.

Con la aplicacién Volvo Cars:

Desde la app se puede localizar estaciones en el mapa
con filtros por tipo de enchufe, velocidad y
disponibilidad, ver el precio antes de cargar, iniciar y
detener la sesidén de forma remota, seguir el progreso
en tiempo real y consultar el historial de facturas.

Configuracidn en la pantalla del coche:
Para que Google Maps integrado sugiera paradas de carga durante los trayectos:

1. Abrir Google Maps en la pantalla central del vehiculo.
2. Pulsar el icono de cargadores (#).
3. Entrar en "Pago" y seleccionar unicamente "Volvo public charging service".

A partir de ese momento, Google Maps incorporara automaticamente las paradas de carga VPCS en cualquier ruta
segun la autonomia restante.
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Tipos de carga disponibles

Carga CA (corriente alterna) —
cargadores de destino:

Hasta 43 kW. Son los cargadores de centros
comerciales, parkings de empresas, zonas
residenciales, etc. Ideales para sesiones largas
mientras se compra, trabaja o hace deporte.
Compatibles con enchufes Tipo 2.

Carga CC (corriente continua) —
cargadores rapidos:

A partir de 50 kW. Se encuentran principalmente
en areas de servicio de autopistas. Pueden cargar
del O al 80% en aproximadamente 22 minutos
segun el modelo. Compatibles con CCS (estandar
europeo).
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Consejos practicos para optimizar la carga

Desde Battinver llevamos tiempo acompanando a conductores en el dia a dia con su Volvo eléctrico, y estos son los
consejos que mas les ayudan a sacar el maximo partido a cada carga:

| Antes de llegar al cargador, activa la navegacion
hacia la estacion desde Google Maps en el propio
coche. Asi el sistema precondicionara la bateria durante
el trayecto y llegara a la temperatura 6ptima, lo que se
traduce en una carga mas rapida y eficiente.

| Apaga la climatizacidén mientras el coche esta
cargando. Es un gesto pequeio que mejora la eficiencia
de la sesion de forma notable.

| No te preocupes por cargar al 100% en cada parada.
La bateria carga mucho mas rapido hasta el 80%; a
partir de ahi el ritmo se reduce de forma deliberada
para protegerla a largo plazo. En la mayoria de los casos,
llegar al 80% es mas que suficiente para continuar el
viaje.

| Por ultimo, si ya has terminado de cargar, desenchufa
el coche. Pasados 90 minutos conectado sin cargar se
aplica un cargo de 0,20 €/min.
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Conclusion

Cargar tu Volvo eléctrico fuera de casa no tiene por qué ser complicado. Con Volvo Public Charging Service tienes
acceso a una red enorme con una sola tarjeta y una sola app, precios siempre visibles antes de cargar y una
integracion perfecta con el propio coche a través de Google Maps. Solo tienes que elegir la tarifa que mejor se
adapta a tus habitos, darte de alta en minutos desde Volvo Cars App y empezar a cargar. El resto lo gestiona Volvo.

Y recuerda que en Battinver, tu concesionario oficial VVolvo, puedes resolver cualguier duda sobre el servicio y sacarle
el maximo partido a tu eléctrico.
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